DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
/ ¥ SISTEMA DE GESTION )
. CONTROL DOCUMENTAL
ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIADE saLup | Codigo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz
Angela Manquillo Erazo

Tema: Visita de acompafamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo v Monitoreo a la
Atencién- GAMA

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso

Subdireccion Garantia del Aseguramiento Direccion de

Provision de Servicios de Salud Asegurar Salud

Objetivo Fecha: 11/02/2025
Asistencia Técnica:
Tipo de | Asesoria () Capacitacion ()
Realizar visita de | reunién | Orientacion ( ) Acompariamiento (X)
acompafamiento y Otro ( X) Seguimiento
fortalecimiento del proceso de | Modalidad: | Presencial ( X) | | Modalidad:

referencia y contrarreferencia de Lugar: Cll 66 N° 10-48
la IPS CLINICA INFANTIL

COLSUBSIDIO, como parte de Hora Inicio: 08:00 a.m.  Hora Fin: 10:00 am.

la estrategia GAMA. Notas por: Andrea Melo — Liliana Rojas

Proxima Reunion: Pendiente por Definir

Quien cita: Aseguramiento de la SDS

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

El dia 11 del mes de febrero de 2025, se acude al servicio de Urgencias - Referencia y
Contrarreferencia en la IPS CLINICA INFANTIL COLSUBSIDIO, por parte de la IPS con la jefe
Sandra Pacheco Enfermera de Referencia y Contrarreferencia; por parte de la Secretaria Distrital de
Salud: Saira Andrea Melo Guzman - Liliana Rojas. Se explica el motivo de la visita del grupo Gama
como apoyo a los tramites de remisién de los pacientes de area de urgencias al personal de
referencia y contrarreferencia de la entidad; adicionalmente teniendo en cuenta para esta época la
entrada del pico respiratorio.

Se realiza seguimiento a la efectividad de las remisiones de la visita del 28 de enero del 2025 donde
se evidencia lo siguiente.

Pacientes en espera de respuesta de remisioén por mas de 24 horas en la visita anterior

FECHA NOMBRES Y
No. | et L Do DOCUMENTO | SERVICIO SOLICITADO | PAGADOR | OBSERVACIONES
CARDIOLOGIA Y Remitido el 28/01/2025
1 |27012005 | NKOEZULUAGA 1021314665 HEMODINAMIA FAMISANAR | para Fundacién Cardio
PEDIATRICA Infantil

e Numero de pacientes en el servicio de urgencias:

CLINICA INFANTIL COLSUBSIDIO 11/02/2025
EAPB NUMERO DE PACIENTES ADULTOS NUMERO DE PACIENTES PEDIATRIA
FAMISANAR 2 16
SURA 0 6
NUEVA EPS 0 7
CAPITAL SALUD 0 1
TOTAL 2 30
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Capacidad instalada:

Servicio Capacidad | Ocupacion Porcentaje Ocupacion Observacion
Pedlatr_la, 17 30 176.,5% Se evidencia sob_re ocupacion de 13
Urgencias, pacientes

Clinica no cuenta atenciéon de adultos,

Adultos 0 2 NA .
solo por convenio.

¢ Numero de pacientes pendientes de cama hospitalaria con mas de 24 horas:
Durante la visita al servicio de urgencias se evidencia 29 pacientes para hospitalizar, pero ninguno
cumple 24 horas:

- Famisanar: 16 pacientes

- Nueva EPS: 7 pacientes

- SURA: 6 pacientes

e Numero de pacientes pendientes de remisién a otra institucion por no tener el servicio
requerido en la Clinica Infantil Colsubsidio o por mas de 24 horas:
Durante la visita al servicio de urgencias se evidencian 1 Pacientes de Sura EPS.

e Numero de pacientes pendientes de remision por procedimientos en otra institucién con
mas de 24 horas: (apoyo diaghostico traslado redondo).
Durante la visita al servicio de urgencias no se evidencian traslados redondos pendientes

e Numero de pacientes pendientes de PHD.
Durante la visita al servicio de urgencias no se evidencian requerimientos de PHD.

e Numero de pacientes pendientes de O2 domiciliario.
Durante la visita al servicio de urgencias no se evidencian requerimientos de Oxigeno domiciliario.

Gestion realizada el 11/02/2025:
Se realiza gestion de apoyo del siguiente caso de urgencias:

FECHA SERVICIO
No. INICIO NOMBRES Y APELLIDOS DOCUMENTO SOLICITADO PAGADOR
1 10/02/2025 HIIO DE JESSICA NATALIA MOSQUERA CN 2501491018532 UCIN SURA
ACHURI
2 10/02/2025 TIBERIO JIMENEZ JIMENEZ. CC 79233705 CIRUGIA GENERAL FAMISANAR
PEDIATRIA NO
3 11/02/2025 ANGELICA RODRIGUEZ GALVIS. TI 1030579432 CONVENIO CAPITAL SALUD
CASOS GESTIONADOS EN LA VISITA TOTAL OBSERVACIONES
RESPUESTAS PENDIENTES 0 NA
REMISIONES 3 Se envia correo electrénico
PHD 0 NA
OXIGENO 0 NA
TOTAL GESTIONES 3 NA
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Adicionalmente ya cuentan con plan 2025 para pico respiratorio, el cual ya fue radicado en la SDS.
Se diligencia instrumento de caracterizacion de hospitalizaciéon domiciliaria.

Siendo las 10:00 am. del dia 11 de febrero de 2025, se da por terminada la visita a la Clinica Infantil
Colsubsidio.

| COMPROMISOS* B
ACCION RESPONSABLE FECHA
Elaborar acta de reunion Equipo Gama 11 de febrero de 2025

| REVISION Y APROBACION DEL ACTA |

NOMBRES Y ; DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ ENTIDAD FIRMA
referenciaycontrarefe
1 | Sandra Pacheco rencia.clinicainfantil
@colsubsidio.com

Enfermera de Referenciay | )
3154101974 Contrareferencia &bnét@ f@cher(

Saira Andrea Melo | samelo@saludcapital.g Direccion Urgencias y . .
2 | Rojas ov.co 3142134139 | Emergenciasen Salud-SDS Qﬁ\aﬂd‘m M-/
Liliana Yaneth Rojas | Lyrojas@saludcapitalg Direccion de Provision de -
3 | cérdenas ov.co 3108633797 | Servicios de Salud-SDS Jilia “32“\ &l
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segln lineamiento SDS-PYC-LN-011

| Evaluacién y cierre de la reunién

. Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)
Si ( X)) No () NA

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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